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Resumo

Esse trabalho avalia o impacto promovido pela Associacdo Brasileira de Preservagao do
Patrimonio Ferrovidrio - ABPF - na divulgacdo da importancia do patrimonio histdrico. Para
isso, foi realizada uma pesquisa com 171 jovens estudantes universitarios que freqiientaram as
atividades turisticas da entidade. Os dados coletados permitem constatar a forte influéncia do
atrativo turistico na valorizagdo do patrimdnio histérico nacional.
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Abstract

This work evaluates the impact promoted by the Brazilian Association of Preservation of the
Heritage Rail — ABPF - about the importance of historical heritage. Therefore, a search was
conducted with 171 young students who attended the tourist activities of the entity. The
collected data evidences the strong influence of tourism in the valuation of the historic
national site.

Key-words: Tourism. Development. Culture.

Introducio

O Ser humano elabora, constrdi e convive com diferentes tipos de objetos e tecnologias.
Algumas dessas invengdes acabam por revolucionar a vida e a sociedade. Para quem conviveu
com esses objetos ¢ natural que sua historia permaneca ligada as “coisas da época”. Assim,
basta reencontrar esses objetos para que a memoria renas¢a. Dai a importancia ndo apenas
cultural, mas também sentimental que deve ser atribuida a preservacao do legado Histdrico.

Porém, alguns objetos, mesmo nao atendendo mais suas func¢des praticas originais,
tornam-se patrimonios historicos ‘“especiais”’. Pessoas que jamais utilizaram esses bens
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sentem, por eles, um afeto inexplicavel. Mesmo criancas que pouco ouviram falar desses
objetos estabelecem com eles uma relacdo quase magica de estima. Poucos patrimdnios
historicos tém esse “carisma” que a ferrovia exerce sobre os individuos. Por isso, ¢ de extrema
importancia lutar pela preservacdo de um bem historico, cultural e tecnologico tao
surpreendente.

Esse artigo trata da capacidade de uma Organizagdao Nao Governamental promover e
divulgar a importancia do patrimonio historico ferrovidrio. Para isso foi feito um estudo de
caso com mais de 170 estudantes universitarios que visitaram um atrativo turistico operado

pela Associacao Brasileira de Preservacao Ferroviaria na Cidade de Campinas - ABPF.

O Objeto de Analise

Em 1977 o francés Patrick Henri Ferdinand Dollinger fundou a primeira Ong voltada
para defender o patrimonio ferroviario brasileiro, a ABPF (Associagdo Brasileira de
Preservagdo Ferroviaria). Dollinger passou a defender a idéia de montar uma associagao
preservacionista nos moldes das que ja havia participado em seu pais de origem. No dia
quatro de setembro de 1977 foi realizada a Assembléia de Fundacdo da ABPF com a
participagdo de 14 pessoas. Pouco depois, a Rede Ferroviaria Federal cedeu, pela primeira vez
na historia da ferrovia brasileira, um acervo de locomotivas, carros de passageiros € vagoes
para ser restaurado por uma organiza¢ao ndo governamental.

Apesar das inimeras dificuldades que enfrentou, a associagdo vive hoje um dos seus
melhores momentos. O trabalho realizado ¢ uma referéncia internacional e a entidade ¢é
reconhecida como uma associacao de preservagdo ferroviaria essencial e detentora do maior
acervo histérico de material rodante ferroviario da América Latina. Hoje, o patrimonio
operado pela ABPF ¢ um material historico reconhecido visitado, continuamente, por turistas,

estudantes e pesquisadores de todo o pais e do exterior.

Embasamento tedrico

Para avaliar o impacto das atividades turisticas promovidas pela ABPF sobre a
formag¢do do jovem universitario foi preciso buscar um conjunto de consideracdes que
orientasse a avaliagdo. Para isso foram utilizados o “cédigo de ética” e o embasamento
conceitual a respeito da qualidade no turismo da Organizagdo Mundial de Turismo —

UNWTO.
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No que se refere ao planejamento e estabelecimento de regras, padrdes, cuidados,
comportamentos e limites para o turismo a Unica entidade supranacional reconhecida pelas
Nagoes Unidas ¢ a Organizagdo Mundial de Turismo. A “World Tourism Organization”
(UNWTO) representa a visdo coletiva dos governos nas questdes relativas ao turismo. Por
isso, a UNWTO sentiu a necessidade de estabelecer medidas que visassem promover um
turismo responsavel, sustentavel e acessivel a todos. Foram propostas recomendacgdes para
desenvolver uma ordem turistica, eqiiitativa, responsavel e sustentavel, em beneficio de todos.
Assim, foi criado o “Cédigo Mundial de Etica do Turismo” dos quais, para o objetivo da atual
pesquisa, destacamos trés objetivos:

1. Devem ser encorajados os programas de ensino sobre o valor dos intercambios
turisticos e de seus beneficios e riscos econdmicos, sociais e culturais;

2. As politicas e as atividades turisticas sdo desenvolvidas no respeito pelo
patrimonio artistico, arqueoldgico e cultural; e

3. Os profissionais do turismo devem cooperar com as autoridades publicas pela
seguranga, prevengdo de acidentes, prote¢do sanitdria e higiene alimentar. Devem zelar
pela existéncia de sistemas de seguro e assisténcia apropriados; prestagdo de contas
segundo as regulamentagdes nacionais, €, se necessario, pagar uma indenizagdo eqiiitativa
no caso de desrespeito pelas obrigacdes contratuais;

Além do “Codigo de Etica” a Organizacio Mundial de Turismo estabeleceu em 2003
um “guia da qualidade nos servigos de turismo”. Foram definidas uma orientacdo e uma
padronizagdo do que seriam as melhores praticas, exigéncias minimas ¢ padroes de
gerenciamento ligados as atividades, produtos e destinos turisticos (UNWTO, 2007).

A UNWTO entende o turismo como um processo que implica na legitimidade dos
produtos e no atendimento das necessidades de servicos dos turistas. Para isso € necessaria a
observancia das exigéncias e expectativas do consumidor a um preco aceitavel e de acordo
com as condigdes contratuais estabelecidas; sempre garantindo a seguranga, a higiene, a
acessibilidade, a transparéncia, a autenticidade e a harmonia da atividade turistica com o
ambiente cultural e natural. Assim, ¢ possivel usar os termos da definicdo acima como

orientadores da avaliagdao do impacto das atividades do turismo.
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Objetivo, amostragem e instrumento de coleta de dados da pesquisa

O codigo de ética do turismo serviu de base para a formulagdo de um questionario
aplicado a universitarios da regido de Campinas entre marco e setembro de 2006. Foram
entrevistados 171 (cento e setenta ¢ um) universitarios dos quais 87 garotas ¢ 84 rapazes, com
idades que variaram de 19 a 53 anos (76% estavam entre 19 e 25 anos). Esses jovens
estudantes, provenientes de 22 cidades paulistas estavam ligados a 27 cursos de graduacdo da
maior universidade privada da regido. Perto de 56% desses universitarios residiam na cidade
onde se localizava o logradouro, isto é, Campinas.

Os 171 alunos fizeram o passeio e depois responderam um questionario estruturado
contendo 25 questdes. As perguntas, todas fechadas, avaliavam o logradouro visitado nos
seguintes aspectos: importdncia como patrimonio histoérico, estado de conservagao,
autenticidade, capacidade de entreter e ensinar, servigos prestados, seguranca ¢ higiene.
Algumas questdes contaram com respostas em “escala de rateio” para verificar o grau de
concordancia dos entrevistados a respeito do que era perguntado. Outras, como, por exemplo,

aquelas relacionadas a midia e atores de influéncias, permitiam mais de uma resposta.

Resultado da Pesquisa

Os dados das entrevistas feitas com os alunos revelam fatos interessantes, como o de
que os meios de comunicacdo da regido divulgam muito pouco o atrativo turistico. Conforme
mostra a tabela 1, 34,5% dos jovens nao sabiam da existéncia do sitio histérico e 31,6% dos
estudantes ficaram sabendo por meio de amigos. Mas, na visdo dos jovens o melhor meio de
comunica¢do para divulgar o atrativo ¢ a televisdo (48%) seguido da internet (9,4%) e do
radio (7,0%).

A pesquisa revela a importancia dos passeios promovidos pelas escolas e pela familia
como forma de educar sobre a preservacao do patrimonio historico. Menos da metade (45,6%)
dos alunos entrevistados achavam importante a preservacao do patrimonio. Depois da visita
esse nimero subiu para 94,8%. Ou seja, o patrimonio preservado pela ABPF nao serve apenas
para manter o sitio histérico. Serve como instrumento de ensino e divulgacdo da importancia

das riquezas culturais do pais.

Tabela 1 - Conhecimento Prévio e Melhor Meio de Divulgacdo do Logradouro
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Resposta Conhecimento Prévio Melhor Meio de Divulgacio
Nao sabia 34,5% 2,3%
Rédio 1,8% 7,0%
Televisao 14,0% 48,0%
Folder 2,9% 5,8%
Revista 1,2% 4.1%
Internet 0,6% 9.4%
Amigos 31,6% 1,8%
Jornais 3,5% 5,3%
Outros 9,9% 16,4%
Total 100,0% 100,0%

Fonte: pesquisa dos proprios autores.

A visita ao logradouro influenciou praticamente todos os alunos entrevistados. Houve

reducdo do contingente que atribuia nenhuma ou pouca importancia a preservagdo ferroviaria.

Ao mesmo tempo, aumentou a participacdo daqueles que consideram muito importante

preservar o patrimonio historico.

Tabela 2 - Atribuicio de Importancia a Preservacdo do Patrimonio Histérico

(A) Antes da (B) Apos a
Resposta

Visita Visita -A
Nenhuma 5 0 5
Pequena 23 2 21
Média 65 7 58
Grande 54 67 3
Enorme 24 95 1
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TOTAL 171 171

Fonte: pesquisa dos proprios autores.

Exatamente 26 dos 28 estudantes que estavam nessa condi¢do melhoraram sua opinido.
Assim, os esfor¢os da entidade tiveram uma eficiéncia de mais de 92%. Desempenho
surpreendente considerando que a entidade ¢ sem fins lucrativos e precisa contar com a
colaboragdo de voluntarios para manter suas operagdes.

Pode-se constatar na tabela 3 que os grandes responsaveis por divulgar a importancia da
conservagdo dos logradouros sdo os professores (52%) e os pais (36,8%). Outro dado curioso
¢ discrepancia entre aqueles que foram influenciados pelos meios de comunicagio (8,2%) e
aqueles que atribuem a esses atores uma importante agdo educadora (42,7%). Tais dados,
entretanto, revelam que os meios de comunicacao poderiam desempenhar um papel muito
mais ativo na defesa do patrimonio histérico brasileiro. Provavelmente ¢ por este motivo
muitos jovens nunca se interessaram em visitar o sitio historico. A familia e a escola ja
cumprem seus papéis como formadores de opinido. Entretanto, € preciso que outras

instituicdes divulguem melhor os esfor¢os preservacionistas.

Tabela 3 — Responsaveis pelo Ensino da Importincia do Patriménio Histérico

Quem Quem pode
Resposta Influenciou influenciar
Nao acho importante /

Ninguém 0,6% 0,6%
Pais 36,8% 22,8%
Professores 52,0% 27,5%
Meios de Comunicagao 8,2% 42,7%
Amigos 0,6% 2,9%
Igreja 1,2% 0,0%
Artistas 0,6% 0,6%
Outros. 0,0% 2,9%
TOTAL 100,0% 100,0%

Fonte: pesquisa dos proprios autores.
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A metade dos entrevistados respondeu que antes de fazer a visita atribuia pouca
importancia para a preservacao do patrimonio histérico brasileiro. Porém, depois da visita, os
estudantes passaram a considerar de grande valor a conservacdo promovida pela ABPF.
Também consideraram o logradouro como bem preservado e auténtico (tabela 4). Desse
modo, pode-se verificar que o patrimonio historico precisa ser conhecido para ser valorizado.
Para isso, os pais e professores desempenham uma fun¢ao primordial. Juntos influenciaram
88% dos estudantes. Merece destaque o papel do professor que €, para efeito de educacdo

sobre o patrimonio histdrico, mais importante que os proprios pais dos jovens.

Tabela 4 — Avaliacio da Autenticidade e dos Trabalhos de Preserva¢ao do

Logradouro
Trabalhos de
Autenticidade Preservacao
Totalmente 0, 0,
descaracterizado 6% Péssimo 0%
2, 1,
Muito alterado 9% Ruim 8%
3 1
Um Pouco alterado 5,1% Razoavel 0,5%
5 6
Bem preservado 2,6% Bom 1,4%
8, 2
Muito bem preservado 8% Otimo 6,3%
1 1
Total 00,0% Total 00,0%

Fonte: pesquisa dos proprios autores.

Os trabalhos de preservacdo e restauragdo promovidos pela associagdo ABPF foram
avaliados como bom e 6timo por 87,7% dos entrevistados. A mesma propor¢ao classificou

como de grande importdncia o conteudo histoérico que foi aprendido com a visita ao
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logradouro. Cerca de 90% consideraram o passei historico como uma diversao interessante ou
muito interessante.

O papel primordial da ferrovia para o desenvolvimento econdmico de Sao Paulo era
desconhecido para os entrevistados. Depois da visita 61,4 % dos estudantes passaram a
considerar de grande contribui¢do a Maria Fumaca para compreender a historia de Sao Paulo.
Ja 86,5% dos entrevistados consideram que o atrativo turistico promovido pela ABPF ¢

fundamental para os jovens compreenderem a importancia do patrimonio historico.

Consideracoes Finais

A presente pesquisa revelou o acerto da opgao estratégica da ABPF trés décadas atrés.
O patrimdnio preservado pela entidade ndo estd a servigo apenas da recuperagdo, restauragao
e manuten¢do do sitio histérico. Como “Museu Dinamico”, também ensina e divulga a
necessidade da preservacgao das riquezas histéricas do pais. A investigagdo realizada com mais
de uma centena de universitarios um atrativo turistico essencial para que as futuras geracoes
compreendam ndo somente a histéria paulista, mas, também, a importancia do legado
historico brasileiro.

A pesquisa também revela a importancia dos passeios promovidos por escolas e familias
como forma de educar sobre a preservacao do patrimonio historico. A visita, a vivéncia, o
debate com os voluntdrios e profissionais que lutam pela preservacdo eleva, e muito, a
percep¢ao de importancia atribuida a preservagdo do patrimonio.

O trabalho realizado pela ABPF, por seus funcionarios e colaboradores ¢ um caso de
sucesso. A luta da entidade pela preservacdao do patrimoénio ferrovidrio ¢ um exemplo de
inteligéncia, dedicagdo e perseveranga. Seu patrimonio ¢ um bem publico que liga o passado

recente ao presente do Pais despertando a nogdo de respeito pela heranga cultural do pais.
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