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Resumo

Este artigo procura contribuir para a contextualizagdo sobre o
futuro da estiva no Porto de Santos, relacionando-o aos
conceitos de empregabilidade e desenvolvimento sustentavel,
discutindo as circunstdncias que levaram esta categoria ao
estagio atual. Identificamos o desemprego tecnoldgico
associado a cultura organizacional e a multifuncionalidade
intercategorial como os principais fatores que “emperram” a
negociagdo coletiva na estiva. A situagdo da estiva foi agravada
com a promulgacdo da Lei 8.630/93, chamada de Lei de
Modernizacdo dos Portos, concebida pela necessidade de se
modernizar o porto. Os resultados mostraram ser necessarios: a
implantagdo de um programa de incentivo para diminuir o
quadro de trabalhadores habilitando-os a exercer outras funcdes
no porto e capacitando-os a novas colocagdes no porto ou fora
dele.
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Abstract

This article attempts to contribute to a contextualization about
the future of the stevedore in the Port of Santos, relating it to
the concepts of employability and sustainable development,
discussing the circumstances that led this category of workers to
the actual situation. We identified the technological
unemployment associated to an organizational culture and the
intercategorial multifunctionality as the main factors that halt
the stevedore collective negotiation. The stevedore situation
was aggravated ~ with the Law 8630/93, called Ports
Modernization Law, conceived by the necessity of the port
structure modernization. The results showed to be necessary:
the implementation of an incentive program to reduce the
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numbers of workers, qualifying them to work in other port
functions and capacitating them to other jobs, inside of outside
the port.

Keywords

Employability, Stevedore, Port of Santos, Organizational
culture.
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1 Introducao

Nao ¢ necessario uma investigacao profunda para se dar conta do verdadeiro paradoxo
no qual se inicia o século XXI: de um lado o crescimento econdmico e as transformacdes
tecndlogicas sem precedentes, ou outro, a dramatica condi¢do social de uma grande maioria
de pessoas, além de problemas ambientais graves. Nao obstante, disseminou-se pelo planeta a
imagem de um estilo de vida ocidental de alto consumo, conforto material e permanente
entretenimento. Sem embargo, esta disseminacao cultural ndo tem sido acompanhada com a
mesma intensidade pela difusdo global dos valores democraticos e do respeito aos direitos
humanos, que sdo a propria substancia da civilizagdo ocidental. Hoje o conforto capitalista
pode conviver com a barbérie. [...] O desenvolvimento da ciéncia e da tecnologia, ndo vem
acompanhado do desenvolvimento de uma consciéncia ética que coloque a humanidade como
prioridade (RIVERO, 2002).

O cenario esta posto: de um lado, globalizacdo provocada pelo vertiginoso avango
tecnologico, tendo como corolario a internacionalizacdo da produ¢do e expansao dos fluxos
financeiros (isencdo total de barreiras para o fluxo do capital); regionaliza¢do caracterizada

pela formacao de blocos econdmicos; fragmentagdo dividindo globalizadores e globalizados,
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centro e periferia, os que morrem de fome e os que morrem pelo consumo excessivo de
alimentos, rivalidades regionais, confrontos politicos, étnicos, terrorismo, além de outras
dicotomias (GADOTTI, 2000).

O porto que constitui um conjunto de servigos e instalacdes voltado para a circulagdo de

mercadorias ndo esta fora deste cenario. Segundo Oliveira Junior (1994) ¢ um complexo que

consiste ndo s6 nas fun¢des de manutencdo das instalagdes e maquinismos
permanentes do cais, no conjunto de atividades burocraticas do pessoal que
confere, desembaraga e despacha importagdes e exportagdes, € na arrumagao
e estocagem de mercadorias em armazéns ou depdsitos, como consiste
também na estivagem e desestivagem da carga, € no seu transporte sobre
dgua, na beira dos cais e entre este e os armazéns, depositos, vagdes,
caminhdes ou terminais de transporte [...].

Com o crescimento do comércio internacional aliado ao alto grau de sofisticagdo
tecnoldgica incorporado, grande parte dos portos do mundo hoje extrapolam a sua fungdo de
atividade-meio por defini¢do, constituindo industrias rentaveis e perfeitamente adequadas ao
perfil “empresarial” (atividade-fim). No Brasil, e principalmente em Santos, com a
privatizagdo dos portos, segundo Zotto (2002) ja se véem algumas “ilhas” de modernizagao,
que sdo as propulsoras do movimento para reestruturacio nos modelos de gestdo
organizacional e de trabalho. Em outros pontos, no entanto, os métodos de manipulacdo de
carga se mantém inalterados, o que faz do cais de Santos uma ‘“colcha de retalhos
tecnologica”.

Esta chamada chamada reestruturacdo produtiva, em que homens sdo substituidos por

maquinas, somado aos efeitos da concorréncia internacional leva a maioria das pessoas a

temer em perder o emprego, em ficarem desempregadas, e esse medo muitas vezes evita que
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as pessoas pensem em algo mais importante que seus empregos, a empregabilidade e poucos
se preocupam em perdé-la.

Para Sachs (1993) o crescimento econdmico ndo ¢ sindnimo de desenvolvimento. Pode
haver crescimento; mas um crescimento que comporta custos sociais e ecoldgicos tamanhos ¢
um crescimento que leva ao mau desenvolvimento. Ainda segundo ele temos que distinguir o
crescimento selvagem, onde existe crescimento mas com custo social menor e custo ambiental
maior, do crescimento socialmente benigno, onde tém custos sociais maiores, custos
econdmicos maiores, mas custo ambiental menor.

Neste artigo pretendemos contextualizar sobre o futuro da estiva no Porto de Santos
relacionando aos conceitos de Desenvolvimento Sustentdvel e a Empregabilidade através da
competéncia e qualificagdo para a permanéncia deste trabalhador na operacdo portudria.
Profissdao que ainda passa a imagem de homens anarquistas e que ndo sdo subordinados a
ninguém, que usam como uniforme de trabalho bermuda, chinelos, camiseta regata e 6culos
raiban. Uma imagem que foi adquirida pelo conceito de funcionario sem vinculo
empregaticio, e por exigir homens fortes e resistentes as intempéries. Ao longo de muitas
disputas trabalhistas esses homens passaram a disputam entre si uma vaga de trabalho. Em
1993 existiam quase 8 mil estivadores. Hoje estima-se em 4.740, entre registrados (2.740),
cadastrados, antigos “bagrinhos” (1.700) e aposentados que retornaram ao trabalho, os
“retornados”, (300). Este tema nos leva a uma reflexdo sobre qual o numero ideal de
trabalhadores deve permanecer para desenvolver esta funcdo e o que fazer com o excedente
para desenvolver a capacidade e qualidade de “ser empregéavel” e de “ter empregabilidade”

A metodologia a ser usada para completar esta pesquisa serd o método hermenéutico

dialético de andlise de discurso, sendo a pesquisa exploratoria de cunho qualitativo, baseada
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na perspectiva ideografica centrada na experiéncia subjetiva e na compreensiao da percepcao
imaginario-simbodlica que o sujeito tem de seu mundo, neste caso, da estiva.

A técnica serd a da entrevista-narrativa, com entrevistas individuais, norteadas por
roteiro focal semi-estruturado.

A analise consistira de dois momentos:

1. andlise individual dos discursos dos sujeitos entrevistados pelo método de andlise do

discurso, €

2. andlise do discurso coletivo dos sujeitos entrevistados, utilizando o software

Qualiquantisoft.

No que se refere a caracterizacdo da amostra, serdo entrevistados 20 estivadores
associados ao sindicato dos estivadores, e que estejam trabalhando na estiva ha, pelo menos,

20 anos.

2 Desenvolvimento e Sustentabilidade

Neste final do século XX testemunha-se uma verdadeira revolugdo tecnologica que se
caracteriza por trés grandes avangos técnico-cientificos: a microeletronica, e o progresso da
area informacional, a microbiologia com grandes inovac¢des no campo da engenharia genética
e a revolucdo energética com a utilizacdo da energia nuclear (Schaft, 1990). Estas descobertas
e inovagdes tém sido acompanhadas de alteragdes significativas da vida social em todos os
seus aspectos, trazendo problemas ainda ndo superados. No aspecto sdcio-econdmico, por
exemplo, o desemprego ¢ a grande questdo social. E um problema estrutural e genérico a

todos os paises desenvolvidos, cuja tendéncia ¢ se agravar a medida que inovacdes na area da
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eletronica, microinformatica, telecomunicagdes, organizagdo do trabalho, gestdo e outras
dispensam cada vez mais o trabalho humano “...os computadores estdo devorando os
homens”. (IANNI, 1996).

Uma nova divisdo social se configura: a sociedade passa a ser dividida entre quem
detém a informag¢do ou ndo. O conhecimento tecnolégico permite dominar sociedades
dependentes que se encontram submetidas as malhas de poder dos detentores deste
conhecimento. O poder ndo ¢ apenas de quem possui a informagdo, pois esta poderd ser
adquirida através de medidas educativas adequadas. A dominag¢do ocorre quando ha a
possibilidade de controle da informacdo. Na sociedade informacional os grupos que
controlam a produc¢do do conhecimento t€ém também condi¢des de armazenar informagdes,
construindo verdadeiros bancos de dados sobre outros grupos, nagdes, empresas, ramos da
producgdo, pessoas, enfim, sobre o que for de seu interesse. Este controle permite dominar
todos os que dependem do conhecimento tecnolégico para se integrar ao mundo
informatizado (Schaff, 1990).

O desenvolvimento do capitalismo e sua expansdo para praticamente todo o Planeta
trouxeram com consequéncia uma divisdio do mundo em duas partes distintas e nao
intercambiaveis. Por um lado, o mundo da instrumentalidade que se caracteriza basicamente
pela l6gica ocidental-moderna, capitalista e racional, onde razao e objetividade sdo principios
fundamentais. O desenvolvimento tecnolégico e de meios produtivos mais avancados e
eficientes estdo na base de sua organizagdo. Neste contexto, o trabalho e a busca do sucesso
econdmico sao 0s objetivos mais importantes para o ser humano.

A partir do entendimento de que o homem esta intrinsecamente ligado ao meio e dele

ndo pode ser separado, e ainda, que os seres humanos constituem o centro e a razdo do
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processo de desenvolvimento, significa advogar um novo estilo de desenvolvimento que seja
ambientalmente sustentavel no acesso e no uso dos recursos naturais € na preservacdo da
biodiversidade: socialmente sustentdvel na redugdo da pobreza e das desigualdades sociais e
promotor da justica e da eqiiidade; culturalmente sustentavel na conservag¢ao do sistema de
valores, praticas e simbolos de identidade; politicamente sustentdvel ao aprofundar a
democracia e garantir o acesso ¢ a participacdo de todos nas decisdes de ordem publica
(GUIMARAES, 2001).

A concepg¢do do desenvolvimento sustentavel tem suas raizes fixadas na Conferéncia
das Nag¢des Unidas sobre o Meio Ambiente Humano, realizada em Estocolmo, capital da
Suécia, em junho de 1972. A condigdo de escassez e esgotabilidade dos recursos naturais face
ao modelo de desenvolvimento econdmico dos paises hegemdnicos foi o grande precursor
desta conferéncia que mobilizou vérios paises numa discussdo que ainda permeia as agendas
governamentais. Esta conferéncia resultou em uma declaracdo que conclamou a jungdo de
esforcos de todos os governos e povos com o objetivo precipuo de preservar e melhorar o
meio ambiente em beneficio de toda humanidade e sua posteridade. Por conseguinte, chegou-
se a conclusdo de que era urgente a necessidade de se redefinir o proprio conceito de
desenvolvimento, dada a complexidade das questdes envolvidas. Brunacci e Philippi Jr.

(2005) enfatizam que:

Tal énfase na defesa do meio ambiente humano, perante a questdo ambiental
do modelo de desenvolvimento de cunho predatério, foi resultado de um
despertar da consciéncia ecoldgica em nivel global, que buscou ir além das
questdes de ambito local ou regional, as quais, nas décadas de 1950 e de
1960, ja incomodavam as agéncias estatais de controle ambiental das nacdes
industrializadas e incrmentavam as atividades dos ~movimentos
ambientalistas.
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O termo sustentabilidade ecoa polissémico. Sem embargo “em que pese a variedade de
interpretagdes existentes na literatura e no discurso politico acerca da sustentabilidade, a
defnicdo que se adotou internacionalmente foi a da Comissao Mundial sobre o Meio
Ambiente e Desenvolvimento — CNUMAD (BRUNDTLAND, 1987), qual seja, o
desenvolvimento sustentavel ¢ aquele que satisfaz as necessidades das geracdes atuais sem
comprometer a capacidade das geracdes futuras de satisfazer suas proprias necessidades”
(GUIMARAES, 2001). No relatério da Comissio Internacional Brasileira para a Conferéncia
do Rio de Janeiro, publicado em dezembro de 1991 intitulado O desafio do desenvolvimento

sustentavel, registra-se que:

O desenvolvimento sustentavel seria atingido pela retomada do crescimento
e melhor distribui¢do de seus beneficios e pela racionalizagdo do uso de
energia; o atendimento das necessidades basicas das populagdes, pela
estabiliza¢do dos niveis demograficos; a conservagdo da base de recursos,
pela reorientacdo da tecnologia no sentido da reducdo de seu impacto
ecoldgico e a incorporagdo de critérios ambientais nas decisdes econdmicas
(CIMA, 1991).

Transcorridos vinte anos apds a realizagdo da Conferéncia em Estocolmo, a
Organizacao das Nagdes Unidas promoveu no Rio de Janeiro um novo encontro internacional,
a Conferéncia da Organizac¢ao das Nac¢des Unidas sobre Meio Ambiente e Desenvolvimento,
que ficou conhecida como Eco-92 ou, simplesmente Rio-92, com objetivo de avaliar como os
paises haviam articulado o processo de protegdo ambiental desde o encontro anterior e, ainda
discutir novas propostas para algumas questdes especificas sobre mudangas climaticas, a
protecdo da biodiversidade entre outras. O evento obteve grande amplitude, contando com a

presenga de representantes de 178 paises, além da participagdo macica da sociedade civil,

“langando as bases sobre as quais os diversos paises do mundo deveriam, a partir daquela
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data, empreender agdes concretas para a melhoria das condigdes sociais e ambientais, tanto no

ambito local quanto planetario” (PELICIONI, 2004). Nao obstante a sua importancia, a Rio-

92 sofre algumas criticas, mormente no que se refere a questdes estruturais dos problemas

ambientais — o capitalismo, o modelo de desenvolvimento econdmico dos paises, os valores

sociais, as relagdes de poder entre os paises — ndo terem sido discutidas em profundidade.

Nesse sentido, Carvalho, Moura e Costa apud Pelicioni, (2004, p. 450) chamam a ateng¢do

para

O carater conservador/retrégrado [do envento] ao omitir, de sua pauta,
qualquer critica efetiva a totalidade pertinente a questdo: o sistema
capitalista mundial. Portanto, as estratégias desenhadas na Eco-92 tém suas
limitagdes no proprio sistema vigente, uma vez que ndo enfrentam as
contradi¢cdes da totalidade pertinente a questdo. Somente enfrentando estas
contradicdes pode-se enfrentar a questdo ambiental numa abordagem

transformadora/progressista (CARVALHO, 1994).

Ainda sob este prisma Foladori (2001) acrescenta:

No fim das contas, nas duas conferéncias de paises em ambito mundial e no
informe encomendado, fica claro que a preocupagdo manifestada se d4 em
torno de como reduzir os niveis de polui¢do, de depredagdo e de pobreza e
superpolugcdo, sem tocar na forma social de producdo, ou seja, no
capitalismo. Em que medida essas melhorias, que vao, aparentemente, contra
a légica da propria dindmica capitalista, conseguem ser suficientemente
eficazes ¢ algo que somente dentro de algumas décadas poderemos saber.

A despeito das criticas, o Encontro aprovou um dos documentos mais importantes: A

Agenda 21. Novaes (2005) afirma:

[...] o documento tratava de praticamente todas as grandes questdes, dos
padroes de producdo e consumo a luta para erradicar a pobreza no mundo e
as politicas de desenvolvimento sustentavel — passando por questdes como
dindmica demografica, prote¢do a saude, uso da terra, saneamento bésico,
energia e transportes sustentdveis, eficéncia energética, polui¢do urbana,
protecdo a grupos desfavorecidos, transferéncia de tecnologias dos paises
ricos para os pobres, habitag@o, uso da terra, residuos (lixo) e muito mais.

eGesta - Revista Eletrénica de Gestdo de Negocios - ISSN 1809-0079
Mestrado em Gestdo de Negocios - Universidade Catdlica de Santos

Facultade de Ciencias Econoémicas e Empresariais - Universidade de Santiago de Compostela

124



Sandra de Oliveira Soares Cardoso; Antonio Carlos Freddo
eGesta, v. 5, n. 3, jul.-set./2009, p. 115-148

O referido documento transcende o carater normativo, uma vez que ndo obriga as
nacdes signatarias, mas ¢ um documento ético que se reduz a um compromisso por parte
destes paises. Nao ¢ um documento técnico, mas politico. [...] Ela tem se constituido muito
mais numa agenda da sociedade do que dos Estados. [...] A esséncia fundamental da Agenda
21 € que esse documento foi negociado previamente e pactuado entre as nagdes, mudando a
forma como o tema era tratado até entdo. Tranformou-se num documento estratégico
abrangente (GADOTTI, 2000). A Agenda 21 ampliou o conceito de desenvolvimento
sustentavel, eficiéncia economica e equilibrio ambiental, [...] indicando as ferramentas de
gerenciamento necessarias (KOHLER e PHILIPPI Jr., 2005). Com a finalidade de tornar esta
ferramenta de gestdo mais proxima das comunidades locais, foi proposto um desdobramento
que resultou na elaboragdo da Agenda 21 Local. De acordo com Foladari (2000) a Agenda 21
foi definida como “um processo participativo, multissetorial, para alcancar os objetivos da
Agenda 21 no nivel local, através da preparacdo e implementagdo de um plano de acdo
estratégico, de longo prazo, dirigido as questdes prioritdrias para o desenvolvimento
sustentavel local”. A importancia do nivel local pode ser justificada quando se constata que
sdo nas cidades onde se manifestam mais claramente os problemas que afetam a qualidade de
vida da populagdo, além do que, ¢ nas capilaridades onde se observa maior sensibilidade
(KOHLER e PHILIPPI JR, 2005). E importante lembrar que a Agenda 21, seja em qual nivel
for — Internacional, Nacional, Regional ou Local, representa, como ja foi dito anteriormente,
uma importante ferramenta, porém, necessita, como todo instrumento de trabalho de
operacionalizadores, de executores, enfim daqueles que manuseardo tais ferramentas. Neste
sentido, retoma-se a importancia da participagdo da comunidade, representada por sociedades

civis, além de envolver todos os interessados na discussdo, elaboracdo e implementagdo
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seguida pela avaliagdo de todo o processo. Trata-se, portanto de um processo que ndo pode e
ndo deve ser interrompido, uma vez que a etapa final de uma agdo apresenta-se totalmente

interligada na etapa seguinte, constituindo um verdadeiro processo de imbricacao.

3 Desenvolvimento dos Portos

Apos a intervencao imperial nos portos no século XIX, somente no ano de 1933 o Brasil
teve uma participagdo estatal nas estruturas portudrias. Nesta data criaram-se as chamadas
Delegacias de Trabalho Maritimo (DTM), objetivando disciplinar e prestar servigos neste
setor. O advento da Consolida¢do das Leis Trabalhistas (CLT), por um lado, trouxe maior
cobertura ao ramo portudrio, dedicando duas secc¢des inteiramente ao seu regramento a mao-
de-obra, sem porém abordar diretamente estruturas e outras faixas que as compde. Apenas nas
décadas de 60 e 70, com a tomada do poder pelo regime militar, ¢ que uma abordagem mais
participante foi adotada em relagdo ao litoral brasileiro, posto ser zona de conflito potencial,
assim sendo consequentemente, os portos. Desta forma, refor¢cou-se o poder das DTM na orla,
dando-lhes poder de policia realmente, podendo inclusive afastar trabalhadores
arbitrariamente, se assim julgassem correto, em defesa da “seguranga nacional e do regime”.

Apesar disso, os trabalhadores receberam alguns direitos, como as férias remuneradas,
13° salario, repouso semanal remunerado, regulamentagdo do bloco, novas regulamentagdes
para a vigilancia, dentre outras realizagdes. O Decreto-Lei 5, de 1969, tentou concretizar a
unificagdo das atividades de estiva e capatazia, sendo embrido da multifuncionalidade até hoje

ndo implantada realmente.
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Neste mesmo ano criou-se a Sunamam - Superintendéncia Nacional da Marinha
Mercante, substituindo entdo o Conselho de Marinha Mercante. Esta entidade edita, ja no
proximo 1984, um regulamento sob nome de Resolucdo 8179, que rege a remuneracio e
composi¢do das equipes de trabalho, ja& denominadas “ternos”, sendo este regulamento
aplicado até hoje de maneira pratica.

Em 1975, o governo funda a PORTOBRAS - Empresa de Portos do
Brasil S/A, na tentativa de gerenciar de maneira mais eficiente os servigos portudrios
nacionais, atitude relacionada com as politicas de eficiéncia e descentralizacdo presentes no
Decreto-Lei 200/67.

Em 1985, o Decreto 90.927 permite as DTM o controle do rodizio e assiduidade dos
TPAs, com condigdes de permanéncia nos quadros (numero de faltas, rendimento...).

A Constituigdo Federal de 1988, ao mudar a sociedade, muda também o meio
aquaviario, ao tornar independentes os sindicatos do Estado, além de permitir aos TPAs uma
série de direitos comuns aos cidaddos. Esta movimentacdo culmina com a extingdo das DTM
no ano seguinte. Tal atitude acabou prejudicando o setor, pois a lacuna de fiscaliza¢do criou
caos, poder excessivo dos sindicatos e situagdes que até hoje geram desconforto e ineficacia
nos sitios portudrios.

No intento de solucionar os problemas criados e percebidos, o governo em 1993 edita a
Lei 8.630, chamada de Lei de Modernizagao dos Portos, iniciando assim uma nova fase do
comércio exterior brasileiro, com reflexos profundos e sentidos até os dias atuais.

Segundo Baumgarten (2004) esta abertura comercial da década de 90 propiciou ao
Brasil experimentar uma participa¢do no globo que nao detinha até entdo. Ao mesmo tempo,

o mundo encontrou no Brasil um sitio despreparado para enfrentar a concorréncia
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impulsionada pela globalizacdo, uma vez que seus portos € os recursos que a ele cabem
encontravam-se em estado primitivo, com o poder na mado de sindicatos e um sucateamento
incrivel dos equipamentos necessarios para as operagdes. Isto forcou a uma reforma portudria
combinada ao aumento dos investimentos nos sistema portudrio: novas formas de regulacao,
descentralizacdo e moderniza¢do das infra-estruturas e dos equipamentos, aparentemente,
contribuiram para o aumento da eficiéncia das operagdes portudrias e para a diminui¢do do
custo dos servigos que era, até entdo, um dos mais elevados do mundo.

Até 1990, o sistema foi orientado e controlado pela Portobras, quando esta foi extinta
pelo governo federal, do entdo presidente Fernando Collor de Mello, e compreendia portos
administrados pela mesma empresa, portos administrados pelas companhias Docas,
concessdes estaduais, concessdes particulares e terminais privados. Com a extingdo da
Portobras, deflagrou-se uma crise no setor, cujas negociagdes e articulagdes politicas
redundaram na promulgacao da Lei 8.630/93, que definiu a modernizagdo do setor. Para a sua
formulagdo, aparentemente ndo foram consideradas as diferencas regionais e especificidades
de cada porto, também nao se observando a definicdo de uma politica de orientacdo geral para
0s portos.

Segundo Oliveira (1994), a Lei 8.630/93, transformando o mapa costeiro nacional,
mudando a imagem do pais no globo e alterando o que se conhecia por porto brasileiro,
tiveram como uma das vertentes de sua concep¢do a necessidade de se atualizar a
regulamentacdo das operagdes do cais, baseada em normas arcaicas, anteriores a introdugao
dos novos meios de transporte maritimo, tais como os containeres, os navios graneleiros para

embarques automaticos de graos, minérios e 6leos e os navios roll-on roll-off.
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No entender de muitos empresarios do setor, com a promulga¢do da Lei, seriam
solucionados os entraves ao comércio exterior, decorrentes, principalmente, dos monopdlios
existentes nos servigos portudrios, contrarios aos principios da livre concorréncia e da
liberdade de trabalho. Na realidade, tais monopdlios compreendiam de um lado, o estatal,
referente 2 movimentagdo da carga no cais (capatazia) exercido pelas Companhias Docas e,
de outro, o sindical relativo as tarefas de colocagdo e retirada das cargas dos navios. Uma
outra vertente relacionada com a modernizagdo dos portos, dizia respeito aos equipamentos €
instalagdes propriamente ditos, visto que a débil capacidade do Governo para investir no
reaparelhamento exigido pelos avangos tecnologicos dos servigos portuarios, implicava na
necessidade de se criar condigdes de participacdo de investimentos privados nos portos. A Lei
de Modernizagdo dos Portos neutralizou todas as anteriores, confirmando-se a definicdo de
um oOrgdo regulador do sistema apenas no inicio da década seguinte (2002), a Antaq —
Agéncia Nacional de Transportes Aquaviarios.

Para o conjunto das cidades brasileiras com portos, ¢ fato que a aprovacdo da Lei
8.630/93 e as transformacdes derivadas da sua aplica¢do recolocaram a discussdo dos portos
no ambito do desenvolvimento regional em especial para as cidades brasileiras que ja se
ressentiam do afastamento dos seus portos. Parece ser consenso que o processo de
afastamento dos portos em relagdo as cidades e regides foi desencadeado ja na década de 1950
e acentuado nas décadas subseqiientes, o que ocorreu em todas as cidades com portos, em
diferentes paises. Ao mesmo tempo, confirma-se que as alternativas e os instrumentos
juridicos disponiveis para a defini¢do de um modelo de gestdo portudria sdo varios, quando
considerados os aspectos institucionais e administrativos. Hoje, no Brasil, tal diversidade se

manifesta quando sdo constatadas as diferentes situagdes administrativas nos seus portos,
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confirmando-se situagdes de portos desfederalizados, como Tubardo, portos privados como
Santos, entre outros. Apesar de tais caracteristicas, nem sempre se confirmam na gestdo das
cidades portudrias canais formais ou informais de interlocu¢ao com a gestdo do porto.

Em relagdo ao porto, destaca-se que o mesmo nao pode ser pensado apenas do ponto de
vista técnico e operacional. Ele ndo ¢ apenas um corredor, ele ¢ mais: um instrumento a
servico de um projeto de desenvolvimento. A moderniza¢do do transporte maritimo, bem
como o desenvolvimento rapido do uso do container, impds uma transformag¢do radical no

sistema portudrio mundial que tinha se tornado o elo fraco das grandes redes logisticas.

4 O conceito de Empregabilidade

A expressdo employability skills refere-se aquelas habilidades exigidas para adquirir ou
reter uma ocupacdo. No passado, considerava-se que essas habilidades eram de natureza
estritamente profissionalizantes, relacionadas especificamente ao posto de trabalho, nao
englobando, portanto, as habilidades académicas mais comumente ensinadas na escola.
Atualmente, a definicdo de habilidades constituintes da empregabilidade (employability skills)
tem sido alargada para incluir também algumas habilidades bésicas e uma variedade de
atitudes e habitos valorizados no ambiente de trabalho. Na literatura corrente, o termo tem
sido utilizado para descrever a preparagdo das habilidades necessarias para que uma pessoa
construa as habilidades especificas que precisara no trabalho. Dentre essas habilidades bésicas
estdo aquelas relativas a comunicagdo, relagdes interpessoais, solugdo de problemas e gestao

de processos organizacionais. Nesse sentido, as habilidades de empregabilidade podem ser
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aplicadas em muitos servicos e podem embasar a preparagdo para muitas ocupagdes
diferentes.

O conceito de habilidades para a empregabilidade teve origem entre os educadores,
especialmente entre aqueles que trabalhavam em programas destinados a facilitar o emprego
(reabilitacdo profissional, orientacdo vocacional, treinamento). Gradativamente, foram os
empregadores que passaram a determinar quais eram as habilidades que de fato permitiriam
que um sujeito adquirisse ou ndo o emprego, focando as habilidades especificas através de
testes de admissdo que, em geral, consistiam em avaliagdo de habilidades gerais, testes de
personalidade, complementados por avaliagdo de desempenho para tarefas especificas.

A nocdo de empregabilidade surge em 1990 na Gra-Bretanha. A primeira versdo de
empregabilidade, denominada de empregabilidade dicotdmica, foi uma interpretacao
classificatoria e simples que persistiu sobretudo no Reino Unido e Estados Unidos até o inicio
dos anos 50. Posteriormente, ainda na década de 50, nos Estados Unidos, uma nova versao da
nocao foi identificada nos trabalhos de origem médica e médico-social, a qual foi chamada de
empregabilidade médico-social. Se em um primeiro momento ela serviu para classificar
aqueles que poderiam ou ndo ser absorvidos pelo mercado de trabalho, em um segundo
momento, a no¢do passou a ter um uso médico que procurou estabelecer tipos de
empregabilidade, segundo a gravidade do dano fisico ou psiquico apresentado. Nos dois
casos, o papel do Estado seria fundamental na promocdo de agdes ou programas que
possibilitassem a insercdo ou simplesmente, a tomada para si, da responsabilidade de
sobrevivéncia dos considerados in-empregaveis.

Mas foi a partir dos anos 60, quando o governo americano comegou a desenvolver agdes

focalizadas em grupos de mao-de-obra em posicao desfavoravel no mercado de trabalho, que
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tiveram como objetivo melhorar a formacao de pessoas em dificuldades, que se vé aparecer
uma nova versdao de empregabilidade, denominada de empregabilidade politica de mao-de-
obra. Esta no¢ao de empregabilidade teve sua origem nas discussdes ocorridas principalmente
nos Estados Unidos sobre os caminhos que deveriam seguir as agdes que tinham como alvo o
aumento da empregabilidade dos grupos socialmente desfavorecidos ou desempregados em
dificuldades.

A Franga foi palco do aparecimento de uma outra versdo da no¢do de empregabilidade
esta com uma conotagdo puramente estatistica denominada empregabilidade-fluxo. Ela se
originou a partir da dificuldade de reclassificagdo de grupos de desempregados e sua
utiliza¢do foi puramente de recenseamento e de analise de dados.

Posteriormente, no final da década de 70, a versdo que predominou foi a de
empregabilidade performance sobre o mercado de trabalho. Esta versdo teve sua origem em
trabalhos americanos que propunham uma definicdo estatistica mais neutra da nogdo de
empregabilidade. Seu uso possibilitou que fossem feitas avaliagcdes retrospectivas de
programas de intervencao.

No inicio dos anos 90 surgiram duas novas versdes da no¢do de empregabilidade, em
torno das quais, pelo menos na Europa, o debate hoje se centraliza: a empregabilidade-
iniciativa e a empregabilidade-interativa. A génese destes dois ultimos significados da noc¢ao
de empregabilidade s6 pode ser compreendida quando se leva em conta o novo cenario que
comecou a ser desenhado ja a partir da década de 80, mas que atinge seu apice na década de
1990. Trata-se da reestruturacdo produtiva que impds uma nova dindmica ao mercado de
trabalho, bem como o recrudescimento do desemprego estrutural e a erosdo de um modelo de

emprego alicercado em carreiras.
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Gazier (1999) diz que a empregabilidade-iniciativa pode ser entendida como aquela que
insiste sobre a responsabilidade individual e sobre a capacidade de uma pessoa para mobilizar
em torno de seus projetos um processo de acumulacdo de “capital” humano e de “capital”
social.

A noc¢do de empregabilidade tem contornos pouco delineados e se presta a diversos
usos. Na literatura econdmica e andlises estatisticas, a empregabilidade diz respeito a
passagem da situacdo de desemprego para a de emprego, ou seja, ¢ definida como
probabilidade de saida do desemprego ou como “capacidade de obter um emprego”
(HIRATA, 1997). Outros definem como ‘“aptiddo dos trabalhadores em conquistar um
emprego e manté-lo todos os dias, sobrevivendo e prosperando numa sociedade sem
empregos” (BUENO, 1996). No Brasil, algumas empresas ja estdo implementando seus
projetos de desenvolvimento da empregabilidade, buscando “proporcionar aos empregados
condi¢des para que se mantenham permanentemente preparados para enfrentar as demandas
de qualificacdo que estdo surgindo a cada momento € que nem sempre sdo previsiveis”
(CASALI 1997). Argumentam que “hoje o empresario ja ndo pode mais garantir emprego,
cabe-lhe propiciar a empregabilidade, isto ¢, capacitar seus empregados para as novas
necessidades, internas e externas que surgirdo no futuro” (CASALIL 1997). O termo
empregabilidade, segundo Almeida (2006) baseia-se na recente nomenclatura dada a
capacidade de adequacdo do profissional ao mercado de trabalho. Quanto mais adaptado o
profissional, maior sua empregabilidade.

O mercado de trabalho, cada vez mais competitivo, busca profissionais com habilidades
e competéncias renovadas. Atualmente busca-se um perfil profissional pautado na

competéncia e no desenvolvimento de habilidades. Isso se deve ao fato de que o mercado de
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trabalho necessita de profissionais atualizados e conscientes de sua realidade. Segundo
Chiavenato (1999), a empregabilidade surgiu devido o alto indice de desemprego. Ela
provém, portanto da diferenga entre a velocidade das mudancgas tecnoldgicas as quais exigem
do individuo novos conhecimentos e habilidades e a velocidade da reaprendizagem. A
empregabilidade exige do profissional a busca constante pelo aprimoramento de seus
conhecimentos, sendo esta uma exigéncia fundamental para se inserir no mercado de trabalho.

A nogdo de competéncia comecou a ser utilizada na Europa a partir dos anos 1980.
Trata-se de uma nog¢ao polissémica que envolve vérias acepcdes e abordagens. Origina-se das
Ciéncias da Organizacdo e surge no quadro de crise do modelo de organizagdao
taylorista/fordista, de mundializagdo da economia, de exacerbacdo da competicdo nos
mercados e de demandas de melhoria da qualidade dos produtos e de flexibilizacdo dos
processos de producdo e de trabalho. Neste contexto de crise, e tendo por base um forte
incremento de escolarizacdo dos jovens, as empresas passam a usar ¢ adaptar as aquisi¢des
individuais da formagdo, sobretudo escolar, em fun¢do das suas exigéncias. A aprendizagem ¢
orientada para a agdo, e a avaliagdo das competéncias ¢ baseada nos resultados observaveis
(DELUIZ, 1994).

O modelo da competéncia vem substituir a qualificagdo, um conceito-chave da
sociologia do trabalho, caracterizada por ser multidimensional: qualificagdo do emprego,
definida pela empresa a partir das exigéncias do posto de trabalho; qualificacdo do
trabalhador, que incorpora as qualificagdes sociais ou tdcitas; qualificacdo operatoria
(potencialidades empregadas por um operador para enfrentar uma situacdo de trabalho) e
qualificacdo como uma relacdo social, resultado de uma correlagdo de forcas capital-trabalho

(HIRATA, 1994).

eGesta - Revista Eletrénica de Gestdo de Negocios - ISSN 1809-0079
Mestrado em Gestdo de Negocios - Universidade Catdlica de Santos
Facultade de Ciencias Econoémicas e Empresariais - Universidade de Santiago de Compostela

134



Sandra de Oliveira Soares Cardoso; Antonio Carlos Freddo
eGesta, v. 5, n. 3, jul.-set./2009, p. 115-148

O conceito de qualificagdo estava vinculado “a escolarizacdo e sua correspondéncia no
trabalho assalariado, no qual o status social e profissional estava inscrito nos salarios e no
respeito simbolico atribuido as carreiras de longa duracdo” (PAIVA, 2000). O tradicional
conceito de qualificacdo estava relacionado, portanto aos componentes organizados e
explicitos da qualificacdo do trabalhador: educacdo escolar, formagdo técnica e experiéncia
profissional. Relacionava-se, no plano educacional, a escolarizagdo formal e aos seus
diplomas correspondentes e, no mundo do trabalho, a grade de salarios, aos cargos e as
carreiras. A crise da no¢dao do posto de trabalho associado ao modelo de classificagdes e de
relagdes profissionais fordistas resultou, na ado¢do de um novo modelo de organizagdo do
trabalho e de gestdo da producdo calcado nas competéncias e no desempenho individual dos
trabalhadores.

A literatura corrente sobre a no¢do de competéncia assinala, em termos gerais, que a
competéncia profissional ¢ a capacidade de articular e mobilizar conhecimentos, habilidades e
atitudes, colocando-os em acdo para resolver problemas e enfrentar situagdes de
imprevisibilidade em uma dada situagdo concreta de trabalho e em um determinado contexto
cultural. Segundo Zarifian (1999) a competéncia exprime uma mudanca essencial nas
organizagdes, configurando uma nova forma de atuacdo do trabalhador diante destas
transformagdes e, a0 mesmo tempo, um novo modelo de gestdo da forca de trabalho. As
competéncias referem-se as modificagdes dos contetidos profissionais e dos oficios. Os
objetivos da adocdo do modelo das competéncias no mundo do trabalho sdo: adequar a
formacdo da for¢a de trabalho as novas exigéncias do sistema produtivo, possibilitar maior
flexibilizacdo do mercado de trabalho pela no¢ao de empregabilidade (o trabalhador passa a

ser responsavel por sua inser¢do no mercado, mantendo suas competéncias atualizadas), e
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unificar o sistema de qualificacdo profissional, tornando possivel a disponibilidade e a
mobilidade dos trabalhadores, que passariam a ter livre circulagdo no mercado setorial, intra-
setorial, nacional e internacional.

No modelo das competéncias, os conhecimentos e habilidades adquiridos no processo
educacional devem ter uma “utilidade pratica e imediata” e garantir a empregabilidade dos
trabalhadores. A qualidade da qualificagdo passa a ser avaliada pelo “produto” final, ou seja, o
trabalhador ¢ instrumentalizado para atender as novas necessidades do processo de
modernizacdo do sistema produtivo. O “capital humano” das empresas precisa ser
constantemente atualizado para evitar a obsolescéncia e garantir o diferencial de
competitividade necessario a concorréncia na economia globalizada. Nesta otica, a questdo de
empregabilidade ¢ colocada como responsabilidade individual dos trabalhadores e as
possibilidades de sua inser¢do ou permanéncia no setor formal e no informal dependem da
posse daqueles saberes tedricos, praticos ou metodologicos mais adequados & competicao

pelas ocupagdes e empregos disponiveis.

5 O Estivador e a Estiva

O estivador ¢ o trabalhador que organiza as cargas para embarque ¢ desembarque dos
navios nos portos. Hoje, grande parte desta atividade estd automatizada. Mesmo assim, ¢
considerado um trabalho perigoso, insalubre e estressante, j& que as condi¢des de trabalho
quase sempre nao sdo boas, onde acidentes sdo comuns. Carregar e descarregar navios exige

conhecimento da maquinaria de carga, de mecanica e fisica, e dominios das técnicas
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apropriadas para o transporte e acomodacdo de cargas, além de conhecimentos sobre
transporte seguro de materiais perigosos.

Normalmente ¢ exigida no acesso a profissdo uma boa condicao fisica e disponibilidade
para compreender e seguir ordens. Estes trabalhadores oferecem seus servigos a todos aqueles
que operam mercadorias na area do porto organizado, sendo requisitados previamente ao
OGMO — Orgio Gestor de Mao-de-obra, implementado nos portos a partir da Lei de
Modernizagdo dos Portos, por operadores portuarios ou ndo. Interessa saber que a atuagdo da
estiva, diferentemente da legalidade trabalhista de outras categorias, ndo configuram vinculo
empregaticio com 0 OGMO ou mesmo com quem requisitou seus servigos, sendo, portanto, o
auténomo e dependente da movimentagdo para atingir remuneragao.

Estiva ¢ o servico realizado pelos, “estivadores”, manualmente ou com o auxilio de
equipamentos, a bordo de embarcacdes principais ou auxiliares, “lash”, entendendo-se como
tal a carga, descarga, movimentagdo, consumo, arrumagao e retirada de mercadorias no
convés ou nos pordes — estivagem e desestivagem (JUNQUEIRA, 2002).

A estrutura de trabalho no porto de Santos, com provavel similaridade nos demais
portos publicos, armou uma armadilha que vem sendo acionada de forma silenciosa, mas com
forte poder de eficiéncia nos tempos futuros. Pouco mais da metade dos trabalhadores
registrados e cadastrados no Ogmo, s6 cursou até o ensino basico. O “até” significa que um
expressivo contingente (26%) sequer completou esse estadgio. Na base dos célculos estdo
4.740 trabalhadores, dentro dos quais 51% terdo muita dificuldade de algancar os novos
patamares operacionais do porto, pela utilizagdo crescente de sofisticados equipamentos,
plugados, direta ou indiretamente, em softwares. Adentra-se, com essa tendéncia, a um

confronto social excludente, com chances de maior aproveitamento de novos candidatos a
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emprego no cais que cursaram até o segundo grau completo, detém conhecimentos de
informatica e de inglés basico. A sentenga selecionadora ja tem sido cumprida pelos terminais
do porto, em cujos anuncios de abertura de vagas explicitam aquelas exigéncias. O desdobrar
historico desse episddio tem suas raizes na lei dos portos, 1993, tempo em que os empresarios
conseguiram introduzir nas normas trabalhistas portuarias dois itens que um dia viria a
frutificar. Pois os terminais tanto podem aceitar avulsos com registro no Ogmo, em regime
CLT, como também pelo regime celetista. Ha resisténcia por parte dos estivadores, porque
subsiste uma cultura de liberdade pelo avulso, construida por décadas, ou pela crenca de que
ganhardo menos, aceitando o vinculo empregaticio. O conceito de que “eu ndo tenho patrdo”,
do avulso age como contraponto aos atrativos dos terminais. O empresariado, no entanto, tem
argumentos contrarios, por oferecer, ao lado do salario mensal fixo, planos de saude e de
carreira, por exemplo.

Sob o prisma socioecondmico ¢ um desafio que deve ser encarado pelo sistema
portuario. Mais de dois mil avulsos precisam ter a oportunidade de crescer escolarmente, a
fim de visualizarem um futuro com alguma seguranca de trabalho. Sem essa base, o resto ¢
nulo. Como o avulso s6 ganha quando trabalha, e as colocacdes variam nas 24 horas do dia, a
frequéncia ao banco escolar precisa de um estimulo financeiro. E sistema tipico de bolsa.
Cursos de nivel médio para cima sdo comuns na regido para atividades de porto, enquanto
para a base, praticamente nada.

Esta em jogo, ainda, a implantagdo da multifuncionalidade no porto, sistema pelo qual
um trabalhador podera exercer diferentes tarefas, com ganhos também diferenciados. Sera um

avanco no setor, cuja implantagdo, neste momento, fica seriamente prejudicada.
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6 A Cultura Organizacional na Estiva

Segundo Zotto (2002), a escala da estiva era um processo de grande sofisticacio
estatistica: combinava um complexo sistema amostral duplamente estratificado (nas
categorias chamadas de “cambio”, “avangado” e “dobra”, esta subdividida em “dobra do dia”,
“dobra de ontem”, etc., combinada a “reserva operacional” — por antiguidade — do chamado
“cambio-livre” : sdo os 100 mais antigos da categoria, contando, em média, 25 anos de estiva.
Como reconhecimento ao tempo de servico (e, frequentemente as seqlielas fisicas dai
decorrentes), tal grupo detém a prerrogativa de disputar apenas fungdes de “portald”
(sinaleiro, cuja fungdo € orientar o operador do equipamento, funcdo em algumas operagdes
absolutamente desnecessaria), que demandam menor esforgo fisico, e isso apenas quando ha
mais de 2 ternos requisitados para o navio (um dos “portalds”, entdo, sera um “cambio-livre”)
e sistematico-aleatorio ao final, quando os trabalhadores em igualdade de condigdes (os que
estdo “na vez”) vao concorrer ao trabalho. Levavam em conta diferentes especificidades
relativas ao conjunto de trabalhadores e aos diferentes tipos de especializagdo envolvidos.
Infelizmente, 0 OGMO apesar de contar com um excepcional corpo técnico ndo conseguiu
captar todos os ingredientes envolvidos na questdo da distribui¢do do trabalho “escalacao”.

Outro fator muito importante que merece destaque ¢ a forte solidariedade (caracteristica
do cais) que junta a politizacdo (fruto da arraigada raiz ideoldgica do sindicalismo portudrio
santista), o espirito de corpo, o respeito a “autoridade” sindical (mais que a qualquer outra
autoridade constituida), a postura inquebrantavel (e as vezes inflexivel) em defesa de seus

direitos e a forga da tradi¢do, entendida, historica e socioldgica.
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E muito dificil mudar ou gerenciar padrdes tdo arraigados de cultura organizacional
quando o objetivo ¢ a mudanca de padrdes culturais. Ha4 duas vertentes para defesa dessa
filosofia: uma delas se confunde com a prépria filosofia da estiva, carrega a tradi¢ao e as lutas
dessa categoria, € como tal deve ser vista com o respeito que merecem esses trabalhadores
“armados com sua historia ¢ sua identidade” (SARTI, 1981), a outra ¢ menos nobre ¢ mais
frustrante, ¢ aquela que nega qualquer mudanga de conceitos, que nega avangar na discussao
da questdo portuaria visando apenas a manuteng¢do de privilégios de algumas “castas”, ¢é
aquela que, ndo tendo histdéria nem identidade, limita-se a repetir a exaustdo sua vazia frase-
simbolo “sempre foi assim”. Esta resisténcia a argumentacdo técnica e aos imperativos da

realidade € o fator que mais “emperra” a negociag@o coletiva na estiva.

7 Multifuncionalidade na Estiva

A multifuncionalidade foi uma das “inovacdes” trazidas pela Lei 8.630/93, que a elegeu
como meta, sem, contudo defini-la ou estabelecer quaisquer critérios para sua implementacao,
deixando-os para ajuste entre as partes. Objetiva a formacao do trabalhador “polivante”, ou
seja, que atua a bordo e em terra, tanto no trabalho bragal quanto operando equipamentos,
anotando especificacdes de carga ou na vigilancia das embarcagdes.

Nao ¢ preciso dizer que, com o perfil do sindicalismo portudrio de Santos, a
multifuncionalidade intercategorial (estivador fazendo trabalho de capatazia, vigia no porao
do navio estivando a carga) ndo serd facilmente implementada devido a “territorialidade”
laboral que chamamos de “corporativismo de locus de trabalho” uma das caracteristicas mais

marcante da estiva, e ainda extremamente acirrada. Passar dai a multifuncionalidade requerera
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mudangas estruturais e culturais. E ndo se pode deixar de mencionar o excessivo contingente
de trabalhadores avulsos, impossibilitando qualquer iniciativa que reduza mao-de-obra ou que
restrinja o mercado de trabalho (o que, indiretamente, ¢ o caso da multifuncionalidade, pois
hoje uma gama de servigos realizados por apenas uma categoria passara a ser disputada por
outras).

Nao cabe, nos limites deste texto, aprofundarmo-nos nas razdes que levaram o
contingente de mao-de-obra avulsa aos niimeros de hoje, nem nas praticas que, ao deixar a
administracdo desse contingente aos sindicatos laborais, a0 mesmo tempo em que criaram
uma categoria atipica e fascinante no mundo do trabalho, consagraram alguns privilégios hoje
responsaveis pela estagnagdo de algumas discussdes importantes e necessarias.

A questdo da multifuncionalidade ¢ apenas mais um aspecto que, somado a inovacao
tecnoldgica, a privatizacdo da operagdo portudria e a transferéncia de varios papéis antes
desempenhados pelo sindicato ao OGMO, vem convergir no que parece ser a tonica da Lei
8.630/93 e da legislac@o que lhe ¢ correlata: a retirada do controle excessivo que os sindicatos
(principalmente o Sindicato dos Estivadores) detém do processo de trabalho e da propria vida
do porto, sendo certo que uma categoria em greve pode afetar toda a movimentacio de carga,
pela paralisagdo de um elo da cadeia, geralmente imprescindivel ao andamento dos demais. A
multifuncionalidade, levada ao extremo acabaria com a nog¢do de ‘“categoria” como a
conhecemos hoje no porto. Estivadores, consertadores, vigias, todos seriam, simplesmente

“trabalhadores portuarios” (que se note, ¢ como a Lei 8.630/93 se refere a eles).
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8 Conclusao

No universo da empregabilidade e da inovacdo tecnologica, incluindo ai a esfera da
automatizacao e da automacao, o cenario que se nos apresenta ¢ o da necessidade de empresas
flexiveis e enxutas, onde o trabalhador deve se qualificar tornando-se polivante. Neste
contexto fica claro a responsabilidade do individuo sobre o sucesso e a manutencdo do
emprego, em que a individualizacdo passa a ser um dos elementos-chave da nocdo da
empregabilidade marcada pela adaptabilidade e flexibilidade na constru¢do da formagao
profissional.

Paradoxalmente, quanto mais cresce a crise do desemprego, mais a utilizacdo de nogdes
como a da empregabilidade ganha espago ideoldgico, mistificando as condi¢des de superagao
desta adversidade, por ndo levar em conta seus fatores objetivos e transferir as possibilidades
de seu equacionamento para o campo da subjetividade. Por outro lado o impacto sobre o
emprego, a partir da melhoria das chamadas condi¢cdes de empregabilidade da forca de
trabalho, ndo chegou a ser verdadeiramente comprovado. O problema deriva de modelos de
desenvolvimento economico, de alternativas que possam levar a criacdo de empregos pelas
atividades produtivas.

O uso politico ideoldgico da nog¢ao de empregabilidade fez com que fossem estimuladas
e implementadas novas normas de abordagem e de comportamento nos processos educativos
e nas relagdes de trabalho. Estas dizem respeito, por exemplo, as novas competéncias que
deveriam ser desenvolvidas. Dizem respeito, também, a constru¢do de um novo individuo, de
outro perfil profissional. Argumentam que o mercado precisa de uma forca de trabalho que

saiba aprender e empreender, absolutamente flexivel, que saiba se antecipar ao futuro e
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agregar valor a si mesmo de modo a tornar-se uma mercadoria atrativa ao futuro empregador
e vir a se realizar como valor de troca. Em contrapartida muitas empresas ndo precisam de
trabalhadores qualificados, mas exigem a qualificagdo porque tem uma massa imensa de
trabalhadores disponiveis. Mas a exigéncia ideologica da qualificacdo ¢ feita. Como em outras
vezes se exige uma escolaridade porque hd uma forca excedente de trabalho. E isso cria um
trabalhador fragmentado.

Refletindo sobre a profissdo de estivador, ¢ prematuro afirmar que estamos em um
momento de diminui¢ao do trabalho. Entretanto, o quadro ndo ¢ nada animador. Em termos de
qualificacdo para diferentes tarefas, o rodizio no trabalho, nos termos em que ¢ feito, gera um
trabalhador multifuncional. Em decorréncia da filosofia de escalagdo, o estivador atuara sobre
uma determinada fungdo, por exemplo, se estd escalado como “portalé” naquele periodo, nao
trabalha como guincheiro, ainda que tenha qualificagdo. Nao ¢ novidade para nenhum dos
agentes envolvidos, que grande parte da resisténcia ¢ cultural, e pode ser superada com
informacdo e preparagdo adequadas.

Outra questdo que deve ser realcada deve-se ao custo operacional que, pelo “efeito
psicologico”, o empresario em negociacdo aceitou elevar a taxa de remuneragdo no valor
correspondente a reducdo da equipe, elevando substancialmente o ganho individual do
trabalhor, e gastando praticamente a mesma quantia por equipe s6 para poder mostrar a seu
socio europeu que conseguiu reduzir o numero de trabalhadores. No ambito deste trabalho,
sera levada a cabo uma andlise de tais distor¢des, ndo se podendo deixar de salientar que elas
ainda constituem um gargalo, mesmo nesse processo de maturacdo da Lei no. 8.630/93, em
que o OGMO ja se solidifica como agente organizador de mao-de-obra e os operadores

portudrios privados ja imprimem suas formas de produg¢do no cais.
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Os resultados mostraram ser necessarios: a implantacdo de um programa de incentivo
para diminuir o quadro de trabalhadores habilitando-os a exercer as funcdes que sdo
pertinentes a operacdo portudria e capacitar os que aderiram ao programa a fim de que possam
conseguir novas colocacdes no porto ou fora dele. Além disto, desenvolver o didlogo e
interagdo entre os agentes sociais do processo, como elemento basico para definicdo de uma
nova cultura portudria.

Resta ressaltar que a reflexdo critica que se fez neste texto ndo esta dirigida ao
desenvolvimento tecnoldgico propriamente dito. De uma maneira geral a tecnologia é capaz
de tornar a vida do homem mais confortdvel, mais longa, mais agradavel, enfim, ¢ capaz de
melhorar a qualidade de vida dos seres humanos. A critica esta dirigida para a forma como
este desenvolvimento acontece que impede uma melhor distribuicdo da riqueza de maneira a
atingir a todos. A ldégica do capitalismo continua criando o contraste riqueza/miséria e
agucando os problemas sociais. O desemprego estrutural ¢ um dos mais graves pois
possibilita cada vez mais a participagdo de trabalhadores na producdo e inviabiliza suas
possibilidades de “ganhar a vida”, ou seja, cria um grupo cada vez maior de excluidos que, em
que pese o desenvolvimento tecnoldgico, ndo tem acesso a seus beneficios. “Hoje temos a
capacidade de transformar o mundo em um inferno e estamos a caminho de fazé-lo. Mas

também temos a capacidade de fazer exatamente o contrario” (SANTOS, 1996).

Referéncias

AGUIAR, M. A. F. de; JUNQUEIRA, L. A. P.; FREDDO, A. C.. O Sindicato dos
Estivadores do Porto de Santos e o processo de modernizacio portuaria. Rio de Janeiro:
Revista de Administragao Publica, vol. 40 n. 6 Nov./Dec., 2006.

eGesta - Revista Eletrénica de Gestdo de Negocios - ISSN 1809-0079
Mestrado em Gestdo de Negocios - Universidade Catdlica de Santos
Facultade de Ciencias Econoémicas e Empresariais - Universidade de Santiago de Compostela

144



Sandra de Oliveira Soares Cardoso; Antonio Carlos Freddo
eGesta, v. 5, n. 3, jul.-set./2009, p. 115-148

ALMEIDA, M. Pedagogia empresarial: Saberes, Praticas e Referéncias. Rio de Janeiro:
Brasport, 2006.

BAUMGARTEN, M. Z. Em busca do protagonismo: a nova inserc¢io brasileira no
panorama internacional e a candidatura ao posto permanente no conselho de seguranc¢a
da Onu. Rio Grande: Furg, 2004.

BUENQO, J. H. Autodesenvolvimento para a empregabilidade. Sao Paulo: LTr, 1996.

BRUNACCI, A.; PHILIPPI Jr. Dimensdao Humana do Desenvolvimento Sustentavel. In:
PHILIPPI Jr.; PELICIONI, M.C.F. (editores). Educacio Ambiental e Sustentabilidade.
Barueri/SP: Manole, 2005 (Colecdo Ambiental).

BRUNDTLAND, G. H. Our Common Future; From One earth to One World. Nova York,
Oxford University Press, 1987.

CARVALHO, P.F. et al. A questdo ambiental demandando uma nova ordem mundial. In:
SOUZA, M.A.A. de et al. O Novo mapa do mundo — natureza sociedade de hoje: uma
leitura geografica. Sao Paulo: Hucitec, 1994. p. 111-8.

CHIAVENATO, I. Gestao de Pessoas: O novo papel dos recursos humanos nas
organizacdes. Rio de Janeiro: Campus, 1999.

DELUIZ, N. Formacéo do trabalhador em contexto de mudanca tecnolégica. Boletim
Técnico do Senac, v. 20 no. 1, jan/abr., 1994.

GADOTTI, M. Pedagogia da Terra. Sdo Paulo; Peirdpolis: 2000 (Série Brasil Cidadao).

GAZIER, B. L'Employabilité: bréve radiographie dun concept em mutation. Sociologie
du travail, n. 4, Paris, 1999, 245 p.

GUIMARAES, R.P. A ética da sustentabilidade e a formulagdo de politicas de
desenvolvimento. In: DINIZ, N. et al (org.) O Desafio da Sustentabilidade: um debate
socioambiental no brasil. Sdo Paulo: Editora Fundagdo Perseu Abramo, 2001.

eGesta - Revista Eletrénica de Gestdo de Negocios - ISSN 1809-0079
Mestrado em Gestdo de Negocios - Universidade Catdlica de Santos
Facultade de Ciencias Econoémicas e Empresariais - Universidade de Santiago de Compostela

145



Sandra de Oliveira Soares Cardoso; Antonio Carlos Freddo
eGesta, v. 5, n. 3, jul.-set./2009, p. 115-148

HIRATA, H. Da polarizacao das qualificagdes ao modelo da competéncia. In:
FERRETTI, Celso Jodo et al. (Orgs.) Novas tecnologias, trabalho e educacio: um debate
multidisciplinar. Rio de Janeiro; Vozes, 1994.

. Empregabilidade e Educagdo: novos caminhos no mundo do trabalho. In: CASALLI,
Alipio. Os mundos do Trabalho. Sao Paulo: Educ, 1997, p.33.

IANNI, O. O Mundo do Trabalho. In FREITAS, M.C. A reinvenc¢ao do futuro. Sao Paulo:
Cortez Editora, 1996.

KOHLER, M.C.M.; PHILIPPI JR. A Agenda 21 como instrumento para a Gestdo Ambiental.
In: PHILIPPI Jr. A.; PELICIONI, M.C.F. Educacao Ambiental e Sustentabilidade. Barueri,
SP: Manole, 2005.

JUNQUEIRA, L. A. P. (Org.). Desafios da Moderniza¢ao Portuaria. Sao Paulo:
Aduaneiras, 2002.

MINARELLI, J. A. Empregabilidade: o caminho das pedras. 17 ed. Sao Paulo: Gente,
1995.

MONIE, F. A mobilizacio produtiva dos territorios. Instituicoes e logistica do
desenvolvimento local. Rio de Janeiro: Dp&a, 2003.

; VIDAL, S. M. S. C. Cidades, portos e cidades portuarias na era da integraciao
produtiva. Rio de Janeiro: Revista de Administragcao Publica, vol. 40 n. 6, Nov./Dec., 2006.

NOVAES, W. Agenda 21. In: TRIGUEIRO, A. (coord.) Meio Ambiente no Século 21. 4. ed.
Campinas, SP: Armazém do Ipé (Autores Associados), 2005.

OLIVEIRA, C. T. Modernizacao dos Portos. Rio de Janeiro: Aduaneiras, 1994.

. Portos e Marinha Mercante: Panorama Mundial. Sdo Paulo: Lex Editora, 2005.

eGesta - Revista Eletrénica de Gestdo de Negocios - ISSN 1809-0079
Mestrado em Gestdo de Negocios - Universidade Catdlica de Santos
Facultade de Ciencias Econoémicas e Empresariais - Universidade de Santiago de Compostela

146



Sandra de Oliveira Soares Cardoso; Antonio Carlos Freddo
eGesta, v. 5, n. 3, jul.-set./2009, p. 115-148

OLIVEIRA JUNIOR, M. M. Mudangas Organizacionais e Inovacoes Tecnoldgicas:
Impactos sobre os Padrdes de Relacdes de Trabalho no Porto de Santos, Dissertacdo de
Mestrado apresentada a Faculdade de Economia e Administragdo, Sao Paulo, 1994, p.75.

RIVERO, O. O Mito do Desenvolvimento: os paises inviaveis no século XXI. Petropolis,
RJ: Vozes, 2002.

SACHS, I. Estratégias de transicio para o século XXI: desenvolvimento e meio
ambiente. S3o Paulo: Studio Nobel, Fundap, 1993.

SANTOS, M. Técnica, espaco, tempo. Sao Paulo: Hucitec, 1996.

SARTI, I. O Porto Vermelho: Os Estivadores Santistas no Sindicato e na Politica. Rio de
Janeiro: Paz e Terra, 1981.

SCHAFF, A. A Sociedade Informatica. Sao Paulo: Brasiliense, 1990.

SILVA, F. T. Operagodes sem patroes. Os trabalhadores da cidade de Santos no
entreguerras. Sao Paulo: Editora da UNICAMP, 2003.

PAIVA, V. Qualificacao, crise do trabalho assalariado e exclusao social. In: GENTILI,
Pablo; FRIGOTTO, Gaudéncio (orgs.). A cidadania negada: politicas de exclusdo na
educagdo ¢ no trabalho. Buenos Aires: GLACSO, 2000.

PELICIONI, A.F. Trajetoria do Movimento Ambientalista. In: PHILIPPI JR. A. el al (ed.)
Curso de Gestao Ambiental. Barueri-SP:Manole, 2004.

VELTZ, P. Des lieux et des liens. Politiques du territoire a 1’heure de la mondialisation.
Paris: Editions de L aube, 2002.

ZARIFIAN, P. O Modelo da competéncia e suas conseqiiéncias sobre os métiers
profissionais. In: Seminario Internacional Mercado de Trabalho: Transformagdes e
Monitoramento de Ocupacées. Rio de Janeiro. 1998. Anais... Rio de Janeiro: SENAI, CIET,
1999.

eGesta - Revista Eletrénica de Gestdo de Negocios - ISSN 1809-0079
Mestrado em Gestdo de Negocios - Universidade Catdlica de Santos
Facultade de Ciencias Econoémicas e Empresariais - Universidade de Santiago de Compostela

147



Sandra de Oliveira Soares Cardoso; Antonio Carlos Freddo
eGesta, v. 5, n. 3, jul.-set./2009, p. 115-148

ZOTTO, T. C. O Trabalho de estiva: modernizacio x tradicdo: os desafios da tecnologia
e da gestao no cais. Sao Paulo: LTr, 2002.

Sobre os autores:

Sandra de Oliveira Soares Cardoso

Mestranda do Programa de Mestrado em Gestdo de Negocios da Universidade Catdlica de
Santos

ssoares@rodrimar.com.br

Antonio Carlos Freddo

Doutor em Ciéncias pela FFLCH/USP, Pds-doutorado em Economia Aplicada pela Facultade
de Ciéncias Economicas e Empresariais da Universidade de Santiago de Compostela.
Professor do Mestrado em Gestao de Negocios, Universidade Catdlica de Santos, Campus
Vila Mathias

editor da revista eGesta.

acfreddo@unisantos.br

eGesta - Revista Eletrénica de Gestdo de Negocios - ISSN 1809-0079
Mestrado em Gestdo de Negocios - Universidade Catdlica de Santos
Facultade de Ciencias Econoémicas e Empresariais - Universidade de Santiago de Compostela

148



